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RESUMEN 

En este artí culo se examinan las tendencias en las investigaciones sobre sistemas de apoyo a la toma de decisiones 

desde una perspectiva bibliome trica. Para la recoleccio n de datos, se implemento  un enfoque cuantitativo, mediante la 

perspectiva bibliome trica, que integra me todos matema ticos y el ana lisis documental. La muestra se selecciono  

mediante la exhaustiva revisio n bibliogra fica en Scopus. El mapeo de co-palabras y la co-citacio n de revistas se 

efectuaron mediante el software Vosviewer. Asimismo, se procedio  al ca lculo de ciertos datos generales de la 

produccio n cientí fica mediante el uso de Bibliometrix. La muestra final fue de 4118 documentos durante el periodo 

2000-2024. En el a mbito de la salud, se han alcanzado niveles de produccio n significativos, orientados a la aplicacio n 

de tecnologí as computacionales para el desarrollo de sistemas. A pesar de la existencia de antecedentes bibliome tricos 

que examinan la produccio n cientí fica y el impacto de la tema tica, estos se centran predominantemente en a reas 

especí ficas de aplicacio n. El ana lisis global evidencia la presencia de una tema tica que exhibe un desarrollo continuo, 

particularmente en el a mbito de la salud. 

Palabras clave: apoyo decisiones inteligentes; bibliometrí a; mapas bibliome tricos; Scopus; tendencias de 

investigacio n 

ABSTRACT 

This article examines trends in research on decision support systems from a bibliometric perspective. A quantitative 

approach was employed for data collection, utilizing the bibliometric perspective, which integrates mathematical 

methods and documentary analysis. The sample was selected through a thorough bibliographic review in Scopus. Co-

word mapping and co-citation analysis of journals were conducted using Vosviewer software. Additionally, specific 

general data on scientific production were calculated using Bibliometrix. The final sample comprised 4118 documents 

from the period 2000 to 2024. In the health field, significant production levels have been achieved, focusing on applying 

computational technologies to develop systems. Despite the existence of bibliometric studies examining the scientific 

output and impact of the subject, these predominantly focus on specific application areas. The global analysis shows 

evidence of a subject that exhibits continuous development, particularly in the health field.  
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1. INTRODUCCIÓN 

La bibliometrí a constituye una disciplina cuantitativa que examina la produccio n, difusio n y 

empleo de la informacio n cientí fica mediante la aplicacio n de me todos estadí sticos y matema ticos. 

El enfoque metodolo gico se centra en el ana lisis de patrones de publicacio n, citacio n y 

colaboracio n en el a mbito de la literatura acade mica, proporcionando herramientas para la 

evaluacio n del impacto de la investigacio n y las tendencias en diversos campos del conocimiento 

(Gla nzel & Moed, 2002). Esta disciplina se aplica en diversas a reas que incluyen la evaluacio n de 

la investigacio n, la medicio n del impacto de artí culos, autores e instituciones mediante 

indicadores, el mapeo cientí fico para la identificacio n de redes de colaboracio n y campos 

emergentes mediante el uso de herramientas tecnolo gicas, y la gestio n de colecciones que 

contribuyen a la optimizacio n de recursos bibliotecarios basada en el ana lisis de uso y citacio n 

(Gutie rrez & Espinosa, 2024).  

Uno de los aportes ma s relevantes de la bibliometrí a es su capacidad para identificar y analizar 

tendencias tema ticas en la investigacio n cientí fica (Salgado-Garcí a et al., 2024). En este sentido, el 

mapeo de cocitacio n y el ana lisis de copalabras permiten determinar campos emergentes, la 

evolucio n de las disciplinas, las redes de colaboracio n y las futuras lí neas de investigacio n (Tapia 

et al., 2024). En conclusio n, la perspectiva bibliome trica resulta pertinente y ha sido validada en la 

literatura cientí fica, constituyendo una herramienta metodolo gica para la identificacio n de 

tendencias en diversas a reas tema ticas, disciplinas o campos del conocimiento.  

Los sistemas de apoyo a la toma de decisiones (DSS, por sus siglas en ingle s) constituyen un campo 

del conocimiento que ha experimentado una notable evolucio n desde la de cada de los setenta del 

siglo XX, como resultado de avances tecnolo gicos y organizativos. Inicialmente, los DSS poseí an 

capacidades limitadas en bases de datos, modelos e interfaces de usuario. Sin embargo, el avance 

tecnolo gico ha permitido el desarrollo de funcionalidades mucho ma s avanzadas. En la actualidad, 

se trata de un tema en expansio n, como lo demuestran la integracio n de la inteligencia artificial, el 

big data y la computacio n mo vil, lo que promete una mayor automatizacio n y soporte en la toma 

de decisiones complejas (Shim et al., 2002). 

Los DSS, mediante herramientas computacionales disen adas para asistir a los tomadores de 

decisiones en procesos complejos, se valen del ana lisis de datos, modelos predictivos y 

visualizacio n interactiva (Shim et al., 2002). De acuerdo con el ana lisis realizado por Arnott y 

Pervan (2005), es posible clasificar las funciones en funcio n de diversos criterios. En este sentido, 

se propone una taxonomí a que abarca tres categorí as principales: funciones basadas en datos, 

funciones basadas en modelos y funciones colaborativas. La integracio n de los DDS con la 

inteligencia artificial se lleva a cabo mediante la implementacio n de sistemas de expertos, 

aprendizaje automa tico y procesamiento de lenguaje natural (Turban & Aronson, 2001). Como han 

demostrado Kawamoto et al. (2005), Quandt et al. (2023), Kayvanfar et al. (2024) y Nakuloadi et 

al. (2024), así  como Vaduka et al. (2024), las aplicaciones de estas herramientas han estado muy 

presentes en a mbitos como la salud, la logí stica y las finanzas. 

Desde la perspectiva bibliome trica, se han identificado antecedentes en la tema tica de los DDS 

impulsada por la inteligencia artificial, el big data y las aplicaciones en salud (Aboelkhir et al., 

2022; Yousaf et al., 2023). En el a mbito de los DSS, se evidencia un precedente reciente en el que, 

mediante un ana lisis bibliome trico, se examina el estado actual de la tecnologí a aplicada a los DSS 

en los sectores de logí stica y manufactura (Dwivedi et al., 2023).  
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Se han llevado a cabo ana lisis bibliome tricos en diversas a reas, tales como la logí stica (Qaiser et 

al., 2017) y la agricultura (Yousaf et al., 2023). En el a mbito de la seguridad, se evidencia la 

implementacio n de estrategias orientadas a la prevencio n de eventos marí timos (Gil et al., 2020). 

De manera similar, en el campo de la construccio n, se observa la aplicacio n de metodologí as de 

gestio n de proyectos (Minhas & Potdar, 2020; Kalibatas & Kalibatiene, 2024).  

Otro resultado relevante de la investigacio n determina la evolucio n histo rica de los sistemas 

clí nicos de apoyo a la toma de decisiones, con representacio n de instituciones de gran influencia 

en el campo, tales como las universidades de Harvard y MIT. Los hallazgos de este estudio sugieren 

una transicio n desde sistemas basados en reglas hacia modelos de inteligencia artificial (Aktu rk, 

2021). En el estudio realizado por Chien et al. (2022), se aborda el ana lisis de las alertas clí nicas 

en los sistemas. En este estudio se identifica la fatiga resultante de la recepcio n de un nu mero 

excesivo de alertas como un reto significativo. Adema s, se destaca la relevancia de implementar 

medidas que reduzcan los errores me dicos.  

En te rminos generales, los antecedentes consignados han recurrido al empleo de bases de datos 

bibliome tricas convencionales, tales como Web of Science o Scopus. Diversos autores han recurrido 

al empleo de herramientas de ana lisis, tales como CiteSspace (Yango z et al., 2024), con el propo sito 

de identificar «hotspots» y tendencias emergentes. Asimismo, han hecho uso de VOSviewer 

(Aboelkhir et al., 2022; Yango z et al., 2024) para llevar a cabo el mapeo de redes de co-autorí a y 

co-citacio n. Abdelaziz & Rosa (2024) realizaron un ana lisis de los DSS en los registros me dicos 

electro nicos, en los que se obtuvieron resultados que apuntan a la obtencio n de un mayor impacto 

en los diagno sticos precisos mediante la integracio n de la inteligencia artificial. En este sentido, 

los paí ses lí deres en este a mbito son Estados Unidos, China y el Reino Unido.  

Algunos de los hallazgos clave apuntan a los DSS como un campo multidisciplinar en expansio n, 

con aplicaciones crí ticas en salud y sostenibilidad. En este campo, la bibliometrí a ha ayudado a 

mapear colaboraciones, tendencias y vací os, pero se requiere mayor uniformidad metodolo gica 

(Ferna ndez, 2023). Como se ha puesto de manifiesto en investigaciones previas, existen 

antecedentes de ana lisis bibliome tricos para la supervisio n y el examen de las tendencias de los 

DSS, si bien dichos ana lisis se han centrado en aplicaciones particulares en a reas especí ficas del 

conocimiento. El propo sito de este estudio es presentar un ana lisis exhaustivo del tema con el fin 

de identificar las tendencias predominantes en la investigacio n actual en este campo.  

2. MATERIALES Y MÉTODOS 

El disen o del estudio se baso  en un ana lisis bibliome trico con una metodologí a cuantitativa que 

permite describir la produccio n cientí fica. Los procederes bibliome tricos se realizaron a trave s de 

las etapas y te cnicas asociados a la medicio n de la informacio n cientí fica registrada en bases de 

datos.  

Para este estudio, se selecciono  la base de datos Scopus como fuente de informacio n. Scopus es 

una base de datos multidisciplinaria e internacional de amplia cobertura. La seleccio n de la 

poblacio n y la muestra se baso  en utilizar todo el marco temporal disponible para recuperar 

documentos relacionados con el tema de investigacio n. La muestra abarca el periodo comprendido 

entre 2000 y 2024. La delimitacio n tema tica se realizo  a trave s de la combinacio n de te rminos 

mediante el operador booleano OR. Adema s, se filtro  la muestra segu n la tipologí a documental, 

con el objetivo de analizar u nicamente documentos citables, tales como artí culos originales, 
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artí culos de revisio n, ponencias de eventos, libros y capí tulos de libros. La ecuacio n de bu squeda 

final utilizada fue: TITLE (decision AND support AND systems*) AND PUBYEAR > 1999 AND 

PUBYEAR < 2025 AND (LIMIT-TO (DOCTYPE, “ar”) OR LIMIT-TO (DOCTYPE, “cp”) OR LIMIT-TO 

(DOCTYPE, “re”) OR LIMIT-TO (DOCTYPE, “cr”)). 

En lo que respecta al procesamiento de datos y representacio n de la informacio n, se implemento  

una limpieza y depuracio n de los datos recuperados. Posteriormente, los archivos fueron 

exportados e importados para ejecutar los procedimientos previos al ca lculo de los indicadores. 

Para la presente etapa, se implementaron diversas herramientas, incluyendo hojas de ca lculo de 

Microsoft Excel, el gestor de referencias EndNote, el entorno de ana lisis R mediante el paquete 

Biblioshiny para la generacio n de informes de frecuencia de las variables analizadas, y la 

herramienta VOSviewer para la construccio n de redes de co-ocurrencia. 

En lo que respecta al ca lculo de indicadores y el ana lisis de resultados, se han determinado datos 

generales de la produccio n cientí fica, tales como el nu mero de trabajos publicados —tanto totales 

como por an o dentro del periodo de estudio— y los promedios de citas totales y anuales. Se 

procedio  a la representacio n gra fica de la red de co-ocurrencia de palabras clave, la cual fue objeto 

de un proceso de poda, considerando aquellas conexiones generadas a partir de al menos tres 

documentos en coautorí a. En el a mbito de la investigacio n acade mica, se llevo  a cabo un ana lisis 

exhaustivo de las revistas ma s influyentes en el campo, junto con el estudio de las zonas de 

concentracio n de Bradford de las fuentes que publican sobre DSS. En u ltima instancia, se genero  

un mapa factorial mediante la implementacio n de la te cnica de escalamiento multidimensional, 

con el objetivo de ilustrar las correlaciones ma s notables dentro del extenso conjunto de 

investigaciones relacionadas con los DSS. 

3. RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

Los indicadores bibliome tricos primarios de la literatura registrada en Scopus sobre DSS revelan 

un campo de investigacio n en constante crecimiento, con una produccio n cientí fica que ha 

experimentado un incremento anual del 6,27 % durante las u ltimas dos de cadas. Este dinamismo 

se manifiesta en los 4118 documentos examinados, provenientes de ma s de 2000 fuentes 

acade micas, lo que evidencia la diversidad y amplitud de las investigaciones sobre el tema. El 

elevado promedio de citas por documento (18,16) sugiere que la literatura existente en este campo 

tiene un impacto significativo, mientras que la antigu edad promedio de los documentos (10,3 

an os) indica que, aunque el campo sigue evolucionando, los trabajos seminales mantienen su 

relevancia. La abundancia de te rminos automatizados, con un nu mero superior a los 17 000 

(Keyword Plus), en contraste con los 8600 te rminos asignados por los autores (Author's 

Keywords), resalta la amplitud tema tica y la naturaleza multidisciplinaria de los DSS. Estos 

abarcan desde aplicaciones te cnicas hasta soluciones sectoriales especí ficas, lo que evidencia una 

cobertura exhaustiva y una integracio n de diversas a reas del conocimiento.  

Por otro lado, los patrones de colaboracio n muestran un equilibrio entre trabajos individuales 

(515 documentos) y colaborativos (3,77 coautores por documento en promedio), aunque con una 

proporcio n relativamente baja de colaboraciones internacionales (19,38 %). Este hallazgo sugiere 

la existencia de una red de investigacio n consolidada, así  como la presencia de oportunidades para 

fomentar la cooperacio n global, particularmente en un a mbito tan interdisciplinario como los DSS. 

La predominancia de artí culos cientí ficos (49,1 %) y ponencias de conferencias (41,1 %) refleja 
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un enfoque en la difusio n ra pida de hallazgos, caracterí stico de a reas tecnolo gicas en evolucio n. 

Estos hallazgos ponen de manifiesto la madurez alcanzada en el campo de estudio, si bien tambie n 

ponen de manifiesto la existencia de a reas susceptibles de mejora, tales como una mayor 

integracio n de perspectivas internacionales y el aprovechamiento de enfoques emergentes, como 

la inteligencia artificial explicable y el ana lisis de big data, con el fin de seguir impulsando la 

innovacio n en DSS. 

Tabla 1. Indicadores generales de la literatura registrada en Scopus sobre DSS (2000-2024) 

Indicadores Datos Interpretación 

Documentos analizados 
4118 (artí culos, ponencias, 

revisiones). 
Campo amplio y activo. 

Citas por documento 18,16 Alta influencia cientí fica 

Colaboracio n internacional 19,38% 

Baja proporcio n de colaboracio n 
internacional.  

Potencial para mayor cooperacio n 
transfronteriza. 

Tasa de crecimiento anual 6,27% 
Aumento sostenido en 
investigacio n sobre DSS 

Vida de los documentos 10,3 an os 
Los estudios cla sicos siguen 

siendo relevantes 
I ndice autores por artí culos 3,77 Alta colaboracio n  

Redes de co-ocurrencia de palabras sobre DSS 

Como se evidencia en la figura 1, se muestra la red de co-ocurrencia de palabras contenidas en la 

investigacio n publicada y registrada en Scopus. La disposicio n de tres nodos evidencia de manera 

inequí voca los contenidos agrupados en los documentos segu n tres ejes tema ticos, considerando 

su centralidad en la red: la inteligencia artificial aplicada a los sistemas de soporte a la decisio n 

(color rojo), los sistemas de soporte a la decisio n de cara cter clí nico (color verde), y los 

documentos ma s asociados a las tecnologí as computacionales (color azul). La sema ntica sobre DSS 

conforma una red de gran densidad con una estructura definida, con los te rminos altamente 

integrados. 

 
Figura 1. Red de co-ocurrencia de palabras clave (n≥10). 
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La magnitud de las discrepancias en las dimensiones de los nodos es notable. El nodo rojo, por su 

parte, agrupa un total de 431 te rminos. Si bien el nodo principal hace referencia a la inteligencia 

artificial, el clu ster presenta una amplia gama de enfoques o alcances de la inteligencia artificial en 

los DSS. Por consiguiente, se ha determinado que la agrupacio n de te rminos que abarcan las 

te cnicas computacionales aplicadas a los DSS es un aspecto de relevancia. El clu ster 2 agrupa toda 

la sema ntica contenida en los trabajos asociados a los DSS. El presente estudio aborda la relevancia 

de los DSS en los aspectos clí nicos, un tema ampliamente investigado en la literatura cientí fica. Se 

ha observado que los trabajos dedicados a esta tema tica suelen abarcar un nu mero considerable 

de palabras, con un promedio de 256 palabras en total.  

En u ltima instancia, el clu ster azul constituye una zona de conexio n y exhibe una menor magnitud, 

ya que no representa el nu cleo robusto de actividades relacionadas con la tema tica en cuestio n. En 

su lugar, este clu ster conforma los nexos entre la inteligencia artificial y las ciencias 

computacionales, por un lado, y los estudios clí nicos con el respaldo de los DSS. El presente estudio 

aborda la relevancia de los algoritmos, el aprendizaje automatizado, el software y las te cnicas para 

la toma de decisiones en la amplia red, conformada por 122 palabras.  

Con el propo sito de identificar las revistas de mayor relevancia que concentran la mayor cantidad 

de artí culos sobre la investigacio n en DSS, se implemento  el principio bibliome trico de Bradford, 

que determina las zonas de concentracio n de artí culos y revistas, y permite identificar los niveles 

de productividad (tabla 2). Este ana lisis, al ser combinado con la figura 2, posibilita la 

identificacio n de las diez publicaciones o recursos ma s productivos en cuanto a la tema tica se 

refiere. 

Tabla 2. Zonas de Bradford 

Zonas Número de Artículos Acumulativos Número de Revistas 
Zona 1 1359 77 

Zona 2 2761 659 
Zona 3 4118 1358 

El ana lisis de las a reas de Bradford muestra que la zona 1 comprende aproximadamente el 33 % 

del total de los artí culos publicados, lo que sugiere que acceder a esta zona de fuentes o recursos 

de informacio n es fundamental para la literatura y el desarrollo de la investigacio n en este campo. 

Los resultados del ana lisis realizado confirman el principio fundamental de la Ley de Bradford, 

demostrando que la literatura cientí fica relevante se concentra de manera desigual en un nu cleo 

reducido de revistas. En este caso, u nicamente 77 revistas (zona 1) contribuyen con el 33 % de los 

artí culos fundamentales, mientras que las zonas subsiguientes requieren una cantidad 

exponencialmente mayor de fuentes (659 y 1358 revistas, respectivamente) para proporcionar 

una proporcio n similar de conocimiento. Este feno meno refleja un alto grado de especializacio n y 

una amplia dispersio n tema tica en la produccio n acade mica.  

Sin embargo, las discrepancias en el factor de Bradford (n) apuntan a la posibilidad de que el 

campo en estudio exhiba dina micas especí ficas, tales como la presencia de diversas subdisciplinas 

o una distribucio n atí pica de la productividad. Este ana lisis subraya la utilidad de la ley como 

instrumento para cartografiar la estructura de la comunicacio n cientí fica y adoptar decisiones 

fundamentadas en la evidencia. Como se evidencia en la Tabla 3, que muestra el ranking de las diez 

revistas ma s relevantes, se identificaron las a reas tema ticas clasificatorias en la base de datos 

Scopus.  
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El ana lisis de la tabla 3 evidencia la existencia de un dominio tema tico principal, correspondiente 

a las Ciencias de la Computacio n e Informa tica Me dica. De las diez revistas, seis exhiben una fuerte 

vinculacio n con las ciencias de la computacio n, particularmente en inteligencia artificial (Lecture 

Notes in AI, Expert Systems with Applications), sistemas de informacio n y toma de decisiones 

(Decision Support Systems, BMC Medical Informatics) y aplicaciones en salud (Studies in Health 

Technology and Informatics, Journal of the American Medical Informatics Association). 

Tabla 3. Top 10 de recursos o fuentes de informacio n sobre DSS 

# Revista 
Número 

de 
artículos 

Área temática 

1 

Lecture Notes In Computer Science 
(Including Subseries Lecture Notes In 
Artificial Intelligence And Lecture Notes 
In Bioinformatics) 

90 
1. Computer Science: General Computer 
2. Science Mathematics: Theoretical 

Computer Science 

2 
Studies In Health Technology And 
Informatics 

82 

1. Health Professions: Health Information 
2. Management Medicine: Health 
3. Informatics Engineering: Biomedical 

Engineering 

3 Decision Support Systems 67 

1. Arts and Humanities: Arts and 
Humanities (miscellaneous) 

2. Psychology: Developmental and 
Educational Psychology  

3. Computer Science: Information Systems  
4. Decision Sciences: Information Systems 

and Management 
5. Business, Management and Accounting: 

Management Information Systems 

4 Ceur Workshop Proceedings 55 
1. Computer Science: General Computer 

Science 

5 
Bmc Medical Informatics And Decision 
Making 

53 

1. Medicine: Health Policy 
2. Medicine: Health Informatics 
3. Computer Science: Computer Science 

Applications 

6 
Advances In Intelligent Systems And 
Computing 

40 

1. Computer Science: General Computer 
Science  

2. Engineering: Control and Systems 
Engineering 

7 Expert Systems With Applications 38 

1. Engineering: General Engineering  
2. Computer Science: Computer Science 

Applications 
3. Computer Science: Artificial Intelligence 

8 Journal Of Decision Systems 34 

1. Social Sciences: Library and 
Information Sciences 

2. Business, Management and Accounting: 
Management Information Systems 

9 
Communications In Computer And 
Information Science 

30 
1. Mathematics: General Mathematics 

Computer 
2. Science: General Computer Science 

10 
Journal Of The American Medical 
Informatics Association 

28 1. Medicine: Health Informatics 

En el a mbito de las publicaciones perio dicas, tres revistas se erigen como referentes en el estudio 

de la Informa tica Me dica y la Salud Digital. Este feno meno refleja la progresiva relevancia que la 

tecnologí a adquiere en el campo de la medicina, lo que subraya la necesidad de un ana lisis crí tico 

y una integracio n efectiva de estas herramientas en el contexto clí nico. Asimismo, se observan 

a reas multidisciplinarias y especializadas, como Lecture Notes in Computer Science y CEUR 
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Workshop Proceedings, que abordan tema ticas generales en el a mbito de la computacio n, y 

Advances in Intelligent Systems and Computing, que se centra en la inteligencia artificial e 

ingenierí a. Por su parte, BMC Medical Informatics and Decision Making y Journal of the American 

Medical Informatics Association se centran exclusivamente en el campo de la salud digital, mientras 

que Decision Support Systems y Expert Systems with Applications abordan sistemas inteligentes 

aplicados a los negocios e ingenierí a. 

Adema s, se ha observado un sesgo hacia formas de publicacio n en conferencias y proceedings. 

Como se ha puesto de manifiesto en investigaciones previas, las series de conferencias Lecture 

Notes in Computer Science, CEUR Workshop Proceedings y Communications in Computer and 

Information Science constituyen ejemplos paradigma ticos de publicacio n de resultados de 

investigacio n en el a mbito de la computacio n. Este hecho indica que una proporcio n significativa 

de los estudios realizados en este campo se divulgan a trave s de eventos acade micos antes que en 

revistas tradicionales. Otro aspecto relevante a destacar es que, si bien el a mbito de los DSS abarca 

la gestio n, el enfoque predominante es de naturaleza te cnica. Esto implica una limitada presencia 

de las ciencias sociales y humaní sticas en las a reas tema ticas de las publicaciones perio dicas en 

las que se difunden dichos contenidos. 

 
Figura 2. Mapa factorial de palabras mediante la te cnica del escalado multidimensional (MDS)  

El ana lisis realizado respecto a las tema ticas abordadas en la investigacio n sobre DSS se corrobora 

de manera ma s fehaciente en el mapa de la figura 2. El ana lisis factorial, en este caso de palabras 

clave, reafirma la alta correlacio n entre los to picos tecnolo gicos y el desarrollo de los DSS. La 

terminologí a situada en el centro del mapa exhibe las altas correlaciones. En el estudio realizado, 

se evidencia una recurrencia significativa en la mencio n de Estados Unidos como paí s de intere s 

en la literatura cientí fica examinada, particularmente en el contexto de la automatizacio n y la 

simulacio n en la toma de decisiones clí nicas. Estos aspectos se erigen como ejes fundamentales de 

la investigacio n contempora nea en el campo. En el a mbito de la gestio n de sistemas de informacio n 

en el sector sanitario, se observa una tendencia al desarrollo de soluciones informa ticas 
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especializadas. En este contexto, se evidencia la relevancia de los sistemas expertos y la 

informa tica me dica como componentes fundamentales en la creacio n de estos sistemas.  

CONCLUSIONES 

Los estudios bibliome tricos recientes han revelado una notable evolucio n en el a mbito de los DSS. 

Estos sistemas han experimentado una transformacio n progresiva, pasando de ser meras 

herramientas de modelado a convertirse en sofisticados sistemas inteligentes impulsados por 

inteligencia artificial, macrodatos y tecnologí as emergentes. El campo ha experimentado una 

diversificacio n en aplicaciones crí ticas, tales como la salud (diagno sticos precisos, alertas clí nicas), 

la logí stica sostenible y la agricultura de precisio n, lo que evidencia su impacto transversal en 

mu ltiples sectores. No obstante, persisten desafí os tales como la estandarizacio n metodolo gica en 

bibliometrí a, la necesidad de DSS ma s interpretables y la reduccio n de sesgos geogra ficos en la 

investigacio n. La integracio n progresiva con el Internet de las cosas (IoT), la tecnologí a de cadena 

de bloques (blockchain) y la inteligencia artificial generativa delinean una trayectoria hacia 

sistemas ma s adaptativos y e ticos, con la capacidad de responder a problemas complejos en 

tiempo real. 

En el futuro, los DSS debera n equilibrar la innovacio n tecnolo gica con la usabilidad y la 

transparencia, especialmente en a mbitos sensibles como la salud y la seguridad. Los hallazgos 

bibliome tricos han puesto de manifiesto la relevancia de fomentar colaboraciones 

interdisciplinarias y polí ticas que impulsen el desarrollo de accesibles y equitativos. Este ana lisis 

no solo mapea el estado actual del campo, sino que tambie n identifica oportunidades para 

investigaciones futuras, como el estudio de los DSS en contextos desatendidos (por ejemplo, paí ses 

en desarrollo) y su alineacio n con los objetivos de desarrollo sostenible (ODS). En este sentido, la 

bibliometrí a emerge como un componente esencial para orientar la evolucio n responsable de 

dichos sistemas en el pro ximo decenio. 

El ana lisis del top 10 de revistas puso de manifiesto la preeminencia de las Ciencias de la 

Computacio n y la Informa tica Me dica en la produccio n acade mica examinada, con un nu cleo 

evidente de revistas lí deres (Lecture Notes in Computer Science, Studies in Health Technology and 

Informatics) que concentran la mayor productividad. La presencia de proceedings sugiere que la 

investigacio n en estas a reas se comunica ampliamente en conferencias, lo que indica una tendencia 

hacia la colaboracio n y el intercambio de conocimientos en este campo. Para los investigadores, 

este listado sirve como herramienta de referencia para identificar fuentes clave en funcio n de su 

especializacio n, priorizando las revistas ma s productivas y reconocidas en sus respectivos campos.  
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