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Resumen: El presente articulo buscé determinar si los gobiernos locales de la zona de Lima
Metropolitana responden adecuadamente a los actuales desafios del desarrollo local y, particularmente,
frente a las situaciones de grave riesgo para la salud poblacional ante la vigente pandemia; asi como qué
alternativas técnico-politicas y administrativas orientadas hacia el bicentenario, podrian implementarse
para optimizar la mencionada gestion. La investigacion fue descriptiva explicativa de nivel correlacional. Se
aplicaron dos cuestionarios a una muestra de 50 personas seleccionadas por muestreo no probabilistico
de tipo criterial. Se utilizé el programa estadistico SPSS versiéon 22 y la correlacion de Spearman para la
comprobacion de las hipotesis. Se revisé el marco tedrico referido a la gestion de los gobiernos locales,
a los actuales desafios del desarrollo local y a las situaciones de grave riesgo para la salud poblacional. La
contrastacion de las hipotesis permitio comprobar y establecer la conclusion de que la actual gestion
municipal de los gobiernos locales de la zona de Lima Metropolitana no se relaciona de manera directa ni
significativa con los actuales desafios del desarrollo local ni con las situaciones de grave riesgo para la salud
poblacional, formulandose asi las respectivas recomendaciones. Se planted al respecto una propuesta
legislativa con relacion al tema.
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Abstract: This article sought to determine if the local governments of the Metropolitan Lima area
adequately respond to the current challenges of local development and, particularly, in the face of serious
risk situations for population health in the face of the current pandemic; as well as what technical-political
and administrative alternatives oriented towards the bicentennial could be implemented to optimize the
aforementioned management. The research was descriptive explanatory correlational level. Two
questionnaires were applied to a sample of 50 people selected by non-probabilistic criterion-type sampling.
The statistical program SPSS version 22 and Spearman's correlation were used to test the hypotheses.
The theoretical framework referring to the management of local governments, the current challenges of
local development and situations of serious risk to population health was reviewed. The contrasting of
the hypotheses allowed to verify and establish the conclusion that the current municipal management of
the local governments of the Metropolitan Lima area is not related in a direct or significant way with the
current challenges of local development or with the situations of serious risk for population health, thus
formulating the respective recommendations. In this regard, a legislative proposal was put forward in
relation to the subject.
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I. Introduccion

La aguda diseminacién de la pandemia COVID - 19, ha expuesto a las diferentes areas de la
gestion municipal a intensos y complejos desafios vinculados particularmente a la prevencion,
preparacién, contencion y mitigacion de los efectos del virus. En la actualidad los gobiernos
locales de todo el orbe, particularmente de Latinoamérica y especificamente del Peru desarrollan
significativos esfuerzos por frenar la expansién del virus y mitigar o atenuar sus mortales efectos.

Esta situacion nueva e imprevista que se desenvuelve en un entorno altamente cambiante,
sumamente complejo por la intervencion de numerosos vectores y tremendamente cambiante
por su evolucion incierta, constituye uno de los desafios mas grandes que en las ultimas décadas
ha tenido que afrontar la gestién municipal local, demandando con marcado apremio, soluciones
oportunas, creativas, rapidas y lo suficientemente flexible para adaptarse a escenarios nuevos y
cambiantes, frente a los cuales una buena cantidad de municipios locales no se han encontrado
en condiciones de afrontar con la eficiencia y eficacia requerida.

Frente a situaciones de grave riesgo para la salud, las municipales locales y provinciales
deben, de acuerdo a la Ley Organica de Municipalidades (Ley N° 27972), establecer
obligatoriamente una serie de disposiciones en materia de saneamiento, salubridad y salud que
se deben cumplir de manera obligatoria. Asi, tenemos que el Articulo 78 de la mencionada ley
dispone que la municipalidad puede ordenar la clausura transitoria o definitiva de edificios,
establecimientos o, servicios cuando su funcionamiento esté prohibido legalmente y constituya
peligro, o cuando estén en contra de las normas reglamentarias o de seguridad de defensa civil,
o produzcan olores, humos, ruidos u otros efectos perjudiciales para la salud o tranquilidad del
vecindario (Mallap Rivera, 2013).

En este contexto, el Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) de acuerdo al Decreto de
Urgencia N° 026-2020 establecié mecanismos de excepcionalidad temporal para la prevencién
de la propagacion del virus COVID-19 en el territorio nacional. Asimismo, mediante el Decreto
Supremo N° 044-2020-PCM , se declara el Estado de Emergencia Nacional, generando los
procesos necesarios para que los Gobiernos Regionales y Locales en base a los lineamientos de
prevencion, control, diagnostico y tratamiento de COVID-19 en sus territorios puedan adoptar
acciones a fin de generar un gasto priorizado para actividades relacionadas al diagnéstico y
tratamiento de coronavirus, vigilancia epidemiologica e investigacion de casos y contactos,
vigilancia laboratorial y soporte diagnoéstico, sensibilizacion y comunicacion del riesgo y las
medidas de control de infecciones y bioseguridad en los servicios de salud (Llerena & Sanchez
Narvaez, 2020).

A la deficitaria gestion municipal frente a la emergencia generada por la pandemia del
COVID 19 que ha provocado que amplios sectores poblacionales no hayan sido atendidos por
los programas sociales o subsidios, hay que anadir el hecho de que el ultimo censo del 2017 se
efectud deficientemente con graves cuestionamientos a su ejecucion y, por consiguiente, a sus
resultados que no han podido constituirse un marco de referencia orientador y verdaderamente
funcional para implementar politicas publicas de emergencia (Consejera Presidencial para los
Derechos Humanos y Asuntos Internacionales, 2020). Resumiendo, la emergencia multisectorial
generada por la pandemia del COVID-19, ha evidenciado las graves deficiencias en la gestion de
los servicios municipales locales y en los de salud publica evidenciando la necesidad de una
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articulacion del Ministerio de Salud con los diferentes organismos que componen los servicios
sanitarios en el Perd.

Complementariamente, ha puesto de manifiesto la urgencia de una articulacion de la
investigacion con el desarrollo de nuevas tecnologias médicas, una actualizacion de la legislacion
laboral y el sector productivo del pais que contemple emergencias como ésta, y la debilidad
estructural de la gestion de las autoridades regionales y locales en su tarea de abordar la
emergencia nacional convocada por el COVID 19, la necesidad impostergable de estructurar y
consolidar las cadena de apoyo técnico y humanitario para afrontar la emergencia sanitaria, el
desarrollo de nuevas y actualizadas modalidades de prevencién, vigilancia, solidaridad y control
local. Esto, naturalmente implica, el cuestionamiento a sistemas que en la practica han devenido
en obsoletos. La crisis médica, a medida que se ha agravado ha devenido en una crisis social,
provocando reclamos de amplios sectores de la ciudadania sobre la necesidad urgente de un
cambio social, politico, econémico, cultural y organizacional (Camara de Comercio de Lima,
2021).

Es un hecho que el gobierno nacional, los gobiernos regionales y locales se han mostrado
hasta ahora incapaces de gestionar la crisis, recurriendo al camino inmediatista de tratar de
afrontarla con mecanismos de bonos y subsidios; que, en muchos casos, por deficiencias
organizativas y administrativas, han complicado la situacion en vez de mejorarla (Mallap Rivera,
2013). La experiencia tragica del COVID 19 ha demostrado la necesidad de actualizar y
profundizar los sistemas de gestion en base a datos reales y actualizados, sustentados en estudios
serios sobre la realidad socioeconémica e interculturalidad de nuestras poblaciones, todo lo cual
implica que el personal administrativo y de linea de los gobiernos regionales y locales, el cual
debe ser capacitado permanentemente con el fin de estimular el desarrollo de las competencias
necesarios que la situacion amerita.

Bajo este panorama, el estudio tuvo como objetivo determinar si los gobiernos locales de
la zona de Lima Metropolitana responden adecuadamente a los actuales desafios del desarrollo
local y, particularmente, frente a las situaciones de grave riesgo para la salud poblacional ante la
vigente pandemia.

2. Materiales y métodos

Se aplicd una investigacion descriptiva — correlacional, bajo un enfoque cuantitativo de corte
transversal. Asimismo, se empled el procedimiento hipotético-deductivo, siendo la unidad de
observacién abogados en temas municipales y estudiantes de la Maestria y Doctorado de la
Escuela de Posgrado de la Universidad Federico Villarreal.

La poblacion estuvo conformada por la totalidad de abogados en temas municipales y
estudiantes de la Maestria y Doctorado de la Escuela de Posgrado de la Universidad Federico
Villarreal. Considerando que la poblaciéon era muy amplia, se aplic6 un muestreo no
probabilistico intencional, obteniendo 50 profesionales.

En cuanto a la técnica de recogida de datos se empled la encuesta y como instrumentos
se utilizaron dos cuestionarios de tipo de respuesta Likert elaborados expresamente para evaluar
las variables consideradas en el estudio. Los cuestionarios versaron sobre las variables
consideradas en el presente estudio. Estos antes de ser aplicados fueron sometidos -mediante
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una previa prueba piloto- a estudios de validez y confiabilidad, resultando consistentes para su
aplicabilidad.

Los datos fueron analizados e interpretados basandose en la contrastacion de las hipotesis
planteadas con los hallazgos del procesamiento estadistico. Asimismo, se elaboraran los graficos
respectivos y los andlisis correspondientes. Las hipotesis se consideraron comprobadas si las
correlaciones obtenidas fueron positivas y significativas a un nivel de p: 0.05.

3. Resultados

De los encuestados, el 28.56% fueron del género masculino y 22.44% femenino. Por otra parte,
se apreci6 que el grupo minoritario correspondié a aquellas personas con rango de edad 46 -
60 anos (16%), en cambio, el grupo mayoritario entre el rango de edad 18 - 29 anos (48%).

De acuerdo a las opiniones consolidadas sobre la Gestion de Gobierno Local, el 58% de
los encuestados manifestaron que la gestion es muy deficiente (Figura 1-A). Respecto a la Gestién
de los Desafios del Desarrollo Local, el 54% indicaron que la gestion de los gobiernos locales es
muy deficiente (Figura [-B). Asimismo, segln las opiniones sobre la Gestion de los Riesgos para
la Salud Publica, prevalecié una gestién muy deficiente 64% (Figura |-C).

Figura I. Opiniones sobre A) Gestion de los Gobierno Locales, B) Gestion de los Desafios del
Desarrollo Local y C) Gestion de los Riesgos para la Salud Publica.
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Para responder a la hipétesis planteada: “La actual gestién municipal de los gobiernos
locales de la zona de Lima Metropolitana no se relaciona de manera directa ni significativa con
los actuales desafios del desarrollo local ni con las situaciones de grave riesgo para la salud
poblacional, por consiguiente, deben

implementarse alternativas

administrativas para optimizar la mencionada gestién”. Primero, se encontré la distribucion de

técnico-politicas y
los datos que, segun Kolmogorov, resulté no normal; asi, se aplico la prueba estadistica de
Correlacion de Spearman.

En la Tabla I, se evidencia una correlacion de 0.13 lo que constata que no existe relaciéon
directa ni significativa entre ambas las variables Gestion de Gobierno Locales y Desarrollo Local
y Grave Riesgo de Salud Publica.

Tabla |. Correlaciones entre las variables

Gestion Desarrollo Local
Gobiernos y Grave Riesgo
Locales Salud Publica
Gestign | Cocficiente de 1.000 0.131
Gobiernos correlacion
Locales Sig. (bilateral) 0.366
Rho de N 50 50
Spearman Desarrollo Coeficiente de 0131 1 000
Local y Grave correlacion ’ )
Riesgo Salud Sig. (bilateral) 0.366
Publica N 50 50

4. Discusion

Antes que nada, debemos precisar que los gobiernos locales, por su cercania a los ciudadanos,
deben realizar una gestién eficaz y eficiente que los legitime ante los ciudadanos. La moderna
democracia no implica sélo una esporadica participacion en las elecciones a través de la votacién,
supone, sobre todo, una participacion activa en los procesos deliberativos, en las acciones de
implementacion y en la evaluacion de la gestion y de las politicas realizadas por los gobiernos
locales. Esto requiere de nuevas formas de gestién municipal que deben ser evaluadas con nuevos
procedimientos. La gente ya esta desengafada de los municipios que gastan mucho y prestan
servicios muy reducidos, situaciones sobre las que los usuarios no tienen ningtin control (Roque
Lima, 2015).

Ultimamente ha crecido el interés por conocer las opiniones y actitudes de los ciudadanos
sobre el manejo de los gobiernos locales, las politicas y los servicios publicos que estos ofrecen.
Son las municipalidades las que tienen mayor cercania con los ciudadanos, y, en consecuencia,
son las que mas directamente captan sus tendencias y exigencias en la prestacion de los servicios,
en calidad y cantidad. Evaluar la calidad y eficiencia con la que trabajan las municipalidades
requiere del andlisis e interpretacion de los resultados de gestion utilizando diversos indicadores,
tanto cualitativos como cuantitativos, segin Roque Lima (2015).

La intensidad de la diseminacion y las respuestas frente al COVID-19 en Latinoamérica
son diversas y evolucionan rapidamente. La experiencia ha demostrado que la incidencia del virus
se incrementa en las zonas urbanas, por lo que es logico esperar que los estragos del virus se
den con mayor frecuencia en localidades urbanas y pobres. En estas zonas, la capacidad de
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respuesta sanitaria es mas reducida y lenta. La situacion actual es tan grave que esta obligando a
los expertos a replantear la relacion entre Estados, territorios e individuos, asi como entre lo
global, lo nacional y lo local. La pandemia esta obligando a revisar la forma como se configuran
las relaciones entre los distintos niveles de gobierno. En este contexto, los gobiernos locales han
reaccionado ante la pandemia forzando el uso de sus facultades y presionando al gobierno central
para proteger a su poblacion, por la sencilla razén de que no disponen de las atribuciones legales
necesarias ni de la capacidad de gasto necesarias (Fernandez et al., 2020).

Los resultados del cuestionario aplicado en la presente investigacion revelan un pobrisimo
desempeno de los gobiernos locales ante la emergencia sanitaria desencadenada por el COVID
19. Los municipios locales debieron constituir la primera linea de defensa del sistema de salud
publica. Esta situacion se ha visto agravada por las ya conocidas deficiencias estructurales del
sistema de salud peruano (escasez de recursos, desorganizacion administrativa, escasa capacidad
de gestion, improvisacion, et.) a lo que habria que agregar la falta de acceso a los servicios
esenciales (agua, desagiie, vivienda, luz, recojo de desechos) de amplios sectores de la poblacién,
limitaciones que impiden una respuesta eficaz, eficiente e integral a la pandemia.

La desigualdad existente en muchos ambitos del pais y la limitada y cadtica respuesta a la
pandemia se unen en una interaccion negativa mutua. Por tanto, los mas afectados por la
pandemia han sido los mas pobres. Esto explica por qué los altos niveles de contagio se han
ubicado en los grandes distritos populares, por sus altos niveles de desnutricién y por la
informalidad de su actividad laboral (ambulantes). Por tanto, los municipios estan pagando las
consecuencias de no disponer de un sistema de salud publica eficiente y, sino por el contrario,
contar con un sistema sanitario colapsado, falto de infraestructura, carente de suministros
médicos y capacidad técnica, lo que, sumado a la ausencia de servicios basicos, ha determinado
que la pandemia rebase largamente la capacidad de respuesta de por si escasa a nivel municipal.

Hay que puntualizar que las primeras medidas dispuestas por las municipalidades distritales
resultaron tardias e insuficientes, a pesar que, por Resolucién Ministerial N° 546-201 |/Minsa, a
las municipalidades les compete la supervision del primer nivel de atencion de salud, que
comprende, entre otras responsabilidades, las postas médicas y los centros de salud, del distrito.
Lamentablemente, los gobiernos locales no han respondido con eficacia y eficiencia, a los retos
planteados por la reciente pandemia. Esta situacion evidencio la notable incapacidad municipal
para asumir funciones y responsabilidades en el campo del desarrollo local: especificamente en
las situaciones de grave riesgo para la salud poblacional.

Los hallazgos de la presente investigacién son coincidentes con el estudio de Briceno Vega,
(2016), quien analizé la gestidn municipal y su relacion con la calidad del servicio publico
encontrando que la gestion municipal influye en forma directa en la calidad del servicio publico
municipal. Este resultado concuerda también con los estudios de Alvarez Sanchéz (1969) sobre
la eficiencia en la gestion municipal encontrando, el autor manifiesta que las municipalidades
tienen una estrategia de recursos humanos deficiente que no favorece la eficiencia de la gestion
municipal, que no se efectian en forma regular las evaluaciones del desempefio de los
trabajadores municipales, ni se aplican programas de capacitacién acorde con las necesidades
identificadas, ni hacen uso eficiente ni constante de los recursos tecnologicos disponibles para
optimizar sus procesos de gestion y de comunicacion con la comunidad.
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Por otra parte, nuestra investigacion también coincide con los resultados de Patroni
Bazalar et al. (2014), quienes investigaron la calidad de los servicios publicos y su repercusion en
la calidad de la administracion municipal. Concluyeron que cuando se gestiona un servicio ante
las oficinas administrativas de una entidad municipal, el solicitante se encuentra con serias
deficiencias en el trato a los usuarios, junto con graves problemas de seguridad ciudadana que
perturban el funcionamiento municipal éptimo. La pobre respuesta del sistema municipal local
ante las nuevas condiciones generadas por la pandemia puede ser enriquecida por los estudios
de una serie de entidades que, utilizando estudios de campo, han aportado valiosas
recomendaciones.

En este sentido, los recientes informes de la Defensoria del Pueblo (Llerena & Sanchez
Narvaez, 2020) dan cuenta de la escasa capacidad de gestion de los Gobiernos Regionales y
Locales ante la crisis. La Defensoria ha desarrollado informes localizados sobre la situacién y
avance de las acciones en algunas regiones, puntualizando los principales problemas para hacer
frente a la crisis y los mecanismos mas efectivos que se han utilizado (distribucién de canastas
de productos basicos para ayudar a familias en situacion de vulnerabilidad, empadronamientos,
apoyo estatal coordinado, etc. Al respecto la Contraloria General ha resehado sobre deficiencias
en el desempeno de los municipios en esta distribucion (retrasos en la adquisicion y distribucion
de los productos; falta o deficientes padrones de beneficiarios, escasa focalizacién de las familias
vulnerables. Estas observaciones deben ser tenidas en cuenta por los municipios para introducir
las mejoras y correctivos del caso.

El Ministerio Pablico esta investigando las posibles responsabilidades en las deficientes
condiciones de los centros médicos basicos, la escasez de insumos, el inadecuado manejo de los
protocolos y planes de contingencia ejecutados para enfrentar el virus del COVID-19, acciones
que son competencia de los gobiernos regionales y locales. De todo esto se deduce la necesidad
de fortalecer la gestion municipal. A esta clamorosa situacion hay que agregar que el ultimo
censo nacional (2017) se efectud deficientemente por lo que sus resultados no han podido
utilizarse como un marco de referencia valido para implementar politicas publicas de emergencia
sanitaria (Llerena & Sanchez Narvaez, 2020).

Desde que aparecio el COVID 19, los paises han optado por una de dos opciones para
enfrentarlo: la primera fue no aceptar la gravedad de la epidemia y continuar con sus actividades,
dado que la epidemia se alinearia, tendra un aumente hasta un cierto pico y luego habra una
disminucién con un nivel bajo; y la segunda opcion era operar con mucha energia bajo el modelo
estadistico llamado "aplanamiento de curvas", es decir, para evitar un crecimiento excesivo de
la curva ascendente. El Pert adopto la segunda opcion asumiendo medidas drasticas: declaracién
de “Estado de Emergencia”, el aislamiento social por un determinado tiempo, suspension de las
actividades economicas, restriccion de los desplazamientos fisicos, medidas que, por diversas
razones sociales, econémicas, culturales y antropolégicos no se acataron con los resultados que
estamos padeciendo en lo econémico y sanitario. De lo resefado se deriva la necesidad de
revisar las funciones y responsabilidades de los gobiernos locales en el area de la proteccion y
promocion de la salud comunitaria, con miras a optimizar su desempefio para lo cual
consideramos factible incorporar las alternativas técnico-politicas y administrativas planteadas al
respecto por el Acuerdo Nacional (2002) y el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico
[CEPLAN] (2021).
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5. Conclusiones

Segulin los resultados, se concluye que la actual gestion municipal de los gobiernos locales de la
zona de Lima Metropolitana, no se relaciona de manera directa ni significativa con los actuales
desafios del desarrollo local ni con las situaciones de grave riesgo para la salud poblacional. Esto
significa que los gobiernos locales de Lima Metropolitana no se ocupan ni enfrentan los actuales
desafios del desarrollo local ni con las situaciones de grave riesgo para la salud poblacional. La
bajisima correlacion encontrada significa que la actual gestiéon municipal de los gobiernos locales
de la zona de Lima Metropolitana no se relaciona de manera directa ni significativa con los
actuales desafios del desarrollo local ni con las situaciones de grave riesgo para la salud
poblacional.

Asimismo, la gestion municipal de la mayoria de gobiernos locales de Lima Metropolitana
debido a sus limitaciones, errores y negligencias no han permitido que el municipio presente
buenos resultados ante la poblacion, no han logrado desarrollar y aplicar un proceso sistémico,
flexible e integral para el cumplimiento de sus objetivos institucionales y, de esta manera,
satisfacer las necesidades y expectativas de los ciudadanos. En un panorama que debiera
caracterizarse por la gestion por resultados los organismos municipales no han logrado alcanzar
una direccion eficiente, integrada y efectiva que garantice su 6ptimo desempeno en los procesos
orientados a afrontar los desafios del desarrollo local ni ante las situaciones de grave riesgo para
la salud publica, debiendo en consecuencia implementarse alternativas técnico-politicas y
administrativas para optimizar la mencionada gestion.

Uno de los factores responsables de esta situacion ha sido la falta de preparacién,
desconocimiento, inexperiencia y predominio de intereses personales de los funcionarios
municipales encargados de la gestion. La gestion municipal en materia de ejecucion presupuestal
ha sido altamente deficiente, sobre todo con las asignaciones de recursos materiales y
econémicos otorgadas por el Gobierno Central para afrontar la emergencia sanitaria,
incurriendo en muchos casos en negligencias dolosas que actualmente son objeto de
investigacion por el Ministerio Publico.

Ademas, los municipios locales han evidenciado una clamorosa deficiencia en materia de
recursos humanos. El personal administrativo, técnico y operativo, no ha sido seleccionado ni
capacitado adecuadamente para afrontar la crisis sanitaria disponiéndose en consecuencia de un
grupo humano sin experiencia ni calificacion, con bajisimo nivel remunerativo, que en parte
explica, pero no justifica los altos niveles de corrupcion detectados. Los montos asignados en
materia de salud publica son minimos, circunstancia que se agrava por la baja capacidad de gasto
de los municipios locales. La deficitaria situacion encontrada en la administracion de las
municipalidades locales requiere de una urgente reorganizacion funcional, presupuestaria y legal
que, partiendo su realidad concreta establezca normativamente la actualizacion y adecuacion de
su estructura administrativa y legal, para que se encuentre en condiciones de afrontar eficaz y
eficientemente los retos del desarrollo local y los nuevos riesgos para la salud poblacional
creados por la pandemia.

El estudio desarrollo permite recomendar la propuesta de estudios que planteen un nuevo
modelo de estructura administrativa para la organizacion municipal local, pretende, por un lado,
poner a esta organizacion en condiciones de afrontar de manera eficaz y eficiente a los retos
para el desarrollo local y para gestionar las situaciones de crisis sanitaria generada por la
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pandemia del COVID 19, por otro lado, para el mediano y largo plazo, esta propuesta pretende
sentar las bases para lograr el desarrollo sostenible y productivo con un enfoque territorial,
donde todos los integrantes sociales y agentes productivos establezcan una vision compartida
del desarrollo local, a través de la cual, se pueda lograr un pacto social en torno al desarrollo
econdémico local, desarrollo ambiental, desarrollo humano y desarrollo social e institucional.

La reforma de la institucién municipal debe ser abordada a través de dos enfoques: una
reforma interna y otra reforma externa. La reforma municipal interna, implica una
transformacion de su estructura organizativa, sus funciones, sus atribuciones, sus competencias,
sus responsabilidades y la forma como administra su presupuesto. Estas reformas deben ser
estables y permanentes lo que garantizara su estabilidad juridica a lo largo del tiempo.
Concordantemente, se tendra que incidir en el disefio de instrumentos juridicos en funcion a la
realidad especifica de cada municipio, a fin de que éstos respondan a las necesidades propias de
la zona, lo cual generara cambios concretos y permanente, debido a que se han adecuado los
servicios municipales a las necesidades que requiere la comunidad.
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