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RESUMEN

El objetivo del presente estudio fue describir la desintegracién de operadores turisticos en la ruta ecoturistica
“Hatun fian orqupi pampachiri”. Investigacién de enfoque cualitativo, tipo basica, disefio no experimental,
estudio de caso. La muestra estuvo conformada por 7 operadores turisticos del poblado de Huaccoto y 3 del
poblado de Llamcama, cuyos criterios de inclusiéon fueron tener en operacion minimo dos afios y el
emprendimiento a nivel familiar. Las técnicas e instrumentos utilizados fueron el analisis revision documentaria,
la observacidon y la entrevista. La desintegracion de los operadores turisticos, se soporta en los problemas de
saneamiento fisico-legal de la comunidad campesina internos y externos; en el conflicto socio territorial sobre
los interés, posiciones de riqueza por grupos familiares y amicales adversos a consolidar una administracion
local mediante una asociacién unica; la débil presencia de la gestiéon del municipio local y el predominio de
operadores turisticos no asociados en el rubro transporte-guiado, que no garantiza la sostenibilidad de los
recursos turisticos.
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ABSTRACT

The general objective was to describe the disintegration of tour operators in the ecotourism route "Hatun fian
orqupi pampachiri. Research with a qualitative approach, basic type, non-experimental design, case study. The
sample consisted of seven tour operators from the town of Huaccoto and three from the town of Llamcama,
whose inclusion criteria were having been in operation for a minimum of two years and entrepreneurship at the
family level. The techniques and instruments used were analysis, documentary review, observation and
interview. The disintegration of the tour operators is supported by the problems of physical-legal sanitation of
the internal and external peasant community; in the socio-territorial conflict over interests, positions of wealth
by family groups and friends adverse to consolidating a local administration through a single association; the
weak presence of the management of the local municipality and the predominance of non-associated tour
operators in the transport-guided category, which does not guarantee the sustainability of tourism resources.
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1. INTRODUCCION

Una ruta ecoturistica se refiere a un espacio o pasadizo formado por una serie de estructuras naturales que
han sido creadas a lo largo del tiempo por la naturaleza, mediante la accién de la lluvia, el viento y los
movimientos tectdnicos. Estos espacios ofrecen a los seres humanos una excelente oportunidad para
disfrutar del paisaje, descubrir lugares misticos donde se puede intercambiar energia, pernoctar para
admirar el firmamento, asi como escuchar los sonidos de especies que son activas durante la noche, entre
otros atractivos. Segun Gutiérrez Gomez et al. (2022), cuando se administra de manera integral y
ambientalmente consciente, el aprovechamiento de los recursos turisticos se vuelve sostenible, ya que los
impactos socioculturales, econémicos y ambientales se gestionan de manera que se respeten las
limitaciones y se produzca un enriquecimiento gradual. Ademas, Chango-Vela et al. (2020) afirman que la
diversificacion e implementacion de rutas turisticas contribuyen de manera continua a la sostenibilidad, al
fomentar el intercambio comercial y brindar certeza econémica.

Un operador turistico se refiere a un negocio o emprendimiento dedicado a actividades turisticas, como
restaurantes, transporte, guias turisticos, mostradores de informacién, agencias de viajes, entre otros.
Estos actuan como el vinculo entre la ruta ecoturistica y los visitantes o turistas, permitiéndoles disfrutar
y obtener una satisfaccion plena. Segiin Chinchay Villarreyes et al. (2021), al mantener un sistema de
informacién preliminar y sencillo, tanto las comunidades receptoras como los emprendedores fomentan la
practica y el uso de rutas y circuitos turisticos, lo cual beneficia en términos econdmicos, socio-culturales y
ambientales, al tiempo que busca aprovechar y preservar el patrimonio natural y cultural.

El conflicto socio territorial se refiere al nimero de casos en estado latente o en proceso, situados en
desacuerdo respecto a la pretension y reivindicacion de suelo y formas de aprovechamiento de recursos
basado en la gobernanza, que por lo general dos o mas partes se enfrentan por la posesion y control de un
territorio.

El distrito de Pampachiri, ubicado en la regién Apurimac, cuenta con un vasto patrimonio ecolégico y
cultural, con categorizacion diversas que alcanza desde el nivel dos a tres, en las modalidades arqueolégico,
natural y vivencial, cuyo estado de conservacion es heterogéneo, por el motivo que algunos recursos estan
expuestos y cercanos a acceso vial, cuyo factor violador frecuente es el antrdpico; sin embargo, otros con
limitaciones de acceso vial, el factor frecuente es el natural.

Los recursos turisticos explotados por operadores turisticos comunitarios, estan ubicados en los territorios
comunales campesinos, al amparo de la norma legal publicada en el diario oficial El peruano en 1987: Ley
24656 conocida como la Ley general de comunidades campesinas y nativas, y Ley 24657 conocida como
Ley del deslinde y titulacion de territorios comunales y nativos.

El problema se centra en diversas situaciones que afectan el desarrollo de las rutas turisticas existentes.
Estas rutas, que son promocionadas y respaldadas principalmente por emprendimientos familiares,
presentan accesos y senderos internos en condiciones regulares. El control de ingreso se lleva a cabo
principalmente a través del anexo de Huaccoto y el Centro Poblado de Llamcama. El primer control, bajo la
jurisdiccion territorial del anexo de Huaccoto, se basa ocasionalmente en la presentacién de un boleto
turistico establecido por el municipio del Centro Poblado de Llamcama.

Tanto la poblaciéon del anexo de Huaccoto como la del Centro Poblado de Llamcama, explotan los circuitos
internos, cuya accesibilidad y sefializacién preliminar han sido mejoradas gracias a la gestion del municipio
local. Sin embargo, existen fuertes diferencias y enfrentamientos entre familias que se organizan en torno
a los recursos turisticos, ya que pretenden establecer propiedad o dominio individual, lo que vulnera los
derechos de organizaciéon comunal y administraciéon del municipio local.
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Ademas, existe una considerable cantidad de negocios familiares que operan de manera informal durante
afios, sin formalizarse legalmente. Estos negocios no solo desestabilizan y distorsionan los precios del
transporte y el acceso, sino que también dificultan la implementacién de mejoras para futuras asociaciones
de operadores turisticos comunitarios.

Aunque el municipio local cuenta con planes preliminares para el desarrollo y acondicionamiento de los
recursos ecoturisticos en su jurisdiccidn, se enfrenta a limitaciones presupuestarias y falta de evidencia
estadistica para respaldar sus acciones. Ademas, no cuentan con un sistema de informacién turistica
permanente, confiable y seguro.

Tanto el Centro Poblado de Llamcama como el anexo de Huaccoto estan ubicados dentro del territorio de
la comunidad campesina de Pampachiri, la cual atin no ha completado el proceso de saneamiento fisico-
legal de su territorio comunal. Esto se suma a los conflictos territoriales de limites con comunidades
campesinas vecinas. Los recursos turisticos que estan en conflicto son el bosque de piedras, pankula y
Awekillaqgta.

El objetivo de este estudio fue describir la desintegracion de los operadores turisticos en la ruta ecoturistica
"Hatun fian orqupi pampachiri”. La justificacion de la investigacion se bas6 en dos aspectos fundamentales:
la pertinencia legal-académica y el impacto de la investigacion. En cuanto a la pertinencia legal-académica,
este estudio se enmarca dentro del area de investigacion de la UNESCO, area namero 53, sub area 53.11,
linea de investigacion 53.11.06 estudio de mercado; dentro de la Agenda de Investigacion Regional
aprobada con Resolucién N° 013-2015-GR-APURIMAC-CR, de fecha 19 de mayo del 2015, agenda
econémica, componente turismo, area temadtica Turismo rural-comunitario y arqueolégico, linea de
investigacién aplicada en el tema: Disefio de procesos de insercién y articulacién de corredores y productos
turisticos de nuevos dmbitos con potencial turistico.

La segunda, sobre el punto de vista socioeconémico, a mediano plazo, de proseguir con la desintegracion
de operadores turisticos comunitarios, la explotacién informal de la ruta ecoturistica no se habra
coadyuvado a mejorar, en forma sostenible, el posicionamiento de las ciudades de Pampachiri y
Andahuaylas como urbes con potencial turistico de los tipos ecoldgico, histérico y cultural. Ademas, la
sobreexplotacion y vulneracion extrema de recursos turisticos incidira en la categorizacion, la cual podria
desaparecer segun lo expuesto en el Manual para la elaboracién y actualizacion del inventario de recursos
turisticos (MINCETUR, 2018).

2. MATERIALES Y METODOS

Investigacion desarrollada en el distrito de Pampachiri, provincia Andahuaylas, regién Apurimac;
enmarcada en el enfoque cualitativo, de tipo basica y de disefio no experimental ligado al disefio estudio de
caso.

La poblacién y muestra fueron los operadores turisticos comunitarios de los poblados Llamcama y
Huaccoto. Se tomaron entrevistas a 7 operadores turisticos del poblado de Huaccoto y 3 del poblado de
Llamcama. Los criterios de inclusién fueron: tener en operacién minimo dos afos, el emprendimiento a
nivel de familia, haber recibido capacitacion de institucion en competencia, caso Direccién Subregional de
Comercio Exterior y Turismo.

Las técnicas e instrumentos utilizados, se basaron en el método descriptivo, siendo estas: analisis revision
documentaria, complementado con la observaciéon y entrevista respecto a la organizaciéon de los
operadores turisticos, el aprovechamiento de la geografia teniendo como soporte el paisaje a través de
capturas satelitales y fotografias.
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El procedimiento de levantamiento de datos, fue el siguiente: i) salida de campo para coordinacién con
autoridades locales y firma de actas de compromiso fijando fecha de inicio; ii) charla de induccién con
participantes sobre el trabajo que se ha programado desarrollar; iii) levantamiento de informacién con el
acompanamiento de autoridades locales, por cada operador turistico, se utiliz6 la impresién de capturas
satelitales para la identificacion de los recursos turistico, la accesibilidad, cobertura del circuito turistico y
territorio; iv) recabo y resumen de fuentes secundarias para fortalecer la interpretacion y descripcion, y v)
sistematizacion en gabinete.

3. RESULTADOS Y DISCUSION
3.1. Saneamiento fisico-legal

La Comunidad Campesina de Pampachiri, formalizé la organizacién comunal, reconociendo la personeria
juridica con la Resolucién Directoral N° 06-1960, de fecha 01 de abril de 1960, con un padrén comunal
conformado por 680 grupos familiares, facultados para tener una administracion del espacio o territorio
de la comunidad a partir de una directiva, que se renueva cada dos afios, mediante acto de eleccidn,
aprobado por los dos tercios de comuneros calificados.

El territorio comunal esta ubicado en la regién Apurimac, provincia de Andahuaylas, distrito de Pampachiri
con codigo ubigeo 030210. Hasta la fecha de ejecucion del proyecto de investigacion no cuenta con ficha de
inscripcién registral. Aproximadamente el area que ocupa la comunidad campesina en posesién se ubica
en el intervalo de las 16,000 a 19,000 hectareas de superficie o suelo.

Los linderos territoriales, con las comunidades de Soras, Toraya, Lucre, solo estan definidos desde el punto
de vista y costumbre de los comuneros de Pampachiri, sin embargo, para las otras comunidades, los
linderos estan formalizados bajo un expediente que contiene el plano perimétrico en coordenadas UTM a
escala 1/25 000, visado y aprobado con Resoluciéon Directoral o Regional, por el ente y sector en
competencia, para este caso Ministerio de Agricultura y Riego.

El retraso y descuido de formalizar el territorio de la comunidad campesina de Pampachiri, no permite una
explotacién y aprovechamiento homogéneo del territorio, esto trae consecuencias negativas para la
formulacion y aprobacion de proyectos de inversion del tipo ecoturisticos o forestales, ademas de formas
de trabajo comunal.

El Centro Poblado de Llamcama fue creado como brazo administrativo de la Municipalidad Distrital de
Pampachiri, el afio 1970, esta conformado por los anexos o poblados: Pabellones, Huaccoto, Chillihua,
Hamtupata y Llamcama. Los recursos turisticos de categoria entre los niveles 2 a 3, que estan contenidos
en esta jurisdiccion, no existe saneamiento fisico-legal, siendo estos:

a) Aguas termales de Ccofiecc, que es un brote de agua termal al sur del poblado de Llamcama, el caudal es
permanente la temperatura, se mantiene en parametros de 16° a 25° grados centigrados; se usa sin control,
acceso libre.

b) Chinkana Wisccacha, cueva longitudinal, con sentido descendente de este hacia el oeste, de 60 a 70 ml
de recorrido, acceso limitado por control de operadores turisticos y municipio local de Llamcama.

c) Desfiladero natural y cuevas “Suyto machay” en sentido noroeste de la plaza de armas de Llamcama,
acceso libre, bajo vigilancia de operadores turisticos y municipio local de Llamcama.

d) Bosque de piedras y Apu Pankula, puquial Huinccaspuquio, ubicado en la parte central del circuito,
acceso restringido, bajo vigilancia de operadores turisticos de Huaccoto y Llamcama.

e) Apu Ataccara, ubicado al oeste del circuito, acceso restringido, bajo vigilancia de operadores turisticos y
municipio local de Llamcama.
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f) Apu Pabellones, ubicado al oeste del circuito, acceso restringido, bajo vigilancia de operadores turisticos
y municipio local de Pabellones.

g) Awekillagta, ubicado al centro del circuito, acceso restringido, bajo vigilancia de operadores turisticos y
municipio local de Llamcama.

h) Caminos incas o arrieraje del virreynato, intactos con cercos, badenes, sumado a la cultura autéctona

que se ubica en el anexo de Llamcama.

A continuacién se muestran las capturas satelitales y fotografias de los recursos turisticos que soportan la
existencia de la desintegracion de operadores turisticos comunitarios.

“

Figura 1. Captura fotogrdfica del Centro Poblado de Llamcama, que contiene los recursos ecoturisticos,
ubicado en el distrito de Pampachiri, provincia Andahuaylas, region Apurimac (Valle Diaz et al, 2021).
Fuente: Google Earth.

F&“‘- ‘ - k}_ o & , bo c: 'eﬁ@tb‘ﬁ
Figura 2. Captura fotogrdfica sobre el espacio del estrecho o pequefio cafion de ingreso al Centro Poblado de
Llamcama y anexo Huaccoto, para explotacién racional, ubicado en el distrito de Pampachiri, provincia
Andahuaylas, region Apurimac. Datos técnicos: fecha de imagen 17.04.2021. elevacién 3759 msnm. Altura de

0jo 6.10 Km. Coordenadas: 14°16°16.56” y 73°28°24.42". Fuente: Google Earth.
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Figura 3. Captura fotogrdfica de la forma que posee el Apu Pankula en la cumbre y media ladera, capas de
arena delgada, forma ovoide, pendiente que oscila entre 15° a 30° grados, ubicado entre el centro poblado
de Llamcama y anexo Huaccoto, distrito de Pampachiri, provincia Andahuaylas, regién Apurimac.

2 I b y AT B 5%
Figura 4. Captura fotogrdfica del primer bosque de piedras (antes de llegar al Apu Rojo) formado por la
fuerza del viento, la lluvia y movimientos tectonicos, ubicado en el centro poblado de Llamcama y anexo
Huaccoto, distrito de Pampachiri, provincia Andahuaylas, region Apurimac.
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7 . AN
Figura 5. Captura fotogrdfica realizada la fecha 17.04.2021. Altura ojo 4.83 Km. Derechos Image 2021
CNES / Airbus. 14°15°38.87” y 73°28°14.39". Circuito o sendero con presencia de problemas respecto al uso,
acceso y jurisdiccion de los recursos Aweqillakta, Pankula y Bosque de piedras.

3.2. Conflicto socio territorial

Asimismo, presentan conflictos latentes a nivel de linderos con las comunidades que tienen territorios
saneados al este y sur oeste. Estos conflictos son resultado de la desorganizacion, pérdida de compromiso
de las juntas directivas de la organizacién comunal, interferencia de los jueces de paz en otorgar
documentos que reconocen posesion o convivencia en el distrito de Pampachiri, usurpando competencias
y funciones de la junta directiva de la comunidad campesina y laley 24656 y ley 24657. Se suma, a la fecha;
los conflictos internos a nivel de linderos, posesion de predios, la reivindicacion de predios, tanto en el area
préxima a la urbana y rural.

Los conflictos sociales suelen estar relacionados con asuntos familiares, generalmente originados por
disputas y demandas relacionadas con la usurpacién de tierras, el robo de cosechas, la destrucciéon de
cultivos por el ganado de vecinos, el desplazamiento de posesiones entre hermanos, entre otros. Estas
situaciones generan enfrentamientos entre al menos dos familias y parientes cercanos. El resentimiento y
las tensiones resultantes de estas disputas se mantienen latentes y pueden desencadenarse en cualquier
escenario. Por esta razoén, los negocios entre familiares y parientes cercanos prefieren mantenerse
cerrados, evitando la inclusién de socios externos. Estos resultados contradicen lo expuesto por Almeida
et al. (2022), ya que las barreras establecidas como el conflicto de linderos, la desintegraciéon de
operadores, la negacion de colaborar con el municipio local, no permite una conciliacién plena entre la
generacion de ingresos y la conservacion del medio ambiente.

3.3. Los operadores turisticos

El servicio que prestan los guias locales es incipiente, pues se sostienen en dos formas: alquilar acémilas o
acompaiar para brindar seguridad y conocer el lugar, sin presentar guiones o interpretaciones definidas,
sumado que no cuentan con vestuario oficial, no existen restaurantes con una variada carta gastronémica,
el acceso a comida es previo contacto y contrato con el jalador o conocido local. La otra forma es que
brindan servicios de transporte-guiado, que puede ofertarse desde la ciudad de Andahuaylas directo a los
recursos ecoturisticos y el trasbordo desde Pampachiri hacia el recurso ecoturistico.

Estos resultados son similares a los expuesto por Chinchay Villarreyes et al. (2021), cuando manifiesta que
la comunidad receptora y receptores, mantienen un sistema de informacion preliminar, usa las rutas, que

7 Rev. Amaz. Cienc. Econ. 2(2): e463; (Jul-Dic, 2023). e-ISSN: 2810-8825




Valle-Diaz, F. R. etal. RAC E

beneficia en forma econémica. Asimismo, Patifio Sanchez et al. (2022) indicé que el aprovechamiento del
ecoturismo, permite concretar mejoras frente a las consecuencias de la pandemia, los antecedentes Molina
Hoyo & Canoves Valiente (2010) y Fernandez Alles (2007), coinciden que permite impulsar el crecimiento
y mejora de calidad de vida de las comunidades en forma gradual.

El municipio local de Llamcama, reconoce a los operadores turisticos comunitarios que brinden servicios,
segun las condiciones que puedan ofertar, y se centra en dos actividades: transporte-guiado y comida, estos
supervisados por el municipio local de Llamcama, sin embargo, en el anexo de Huaccoto, también se ha
reconocido una asociacién de operadores turisticos comunitarios, pero existen varios operadores que no
estan registrados en la asociaciéon porque no lo desean, estan explotando el recurso turistico sin estar
sujetos a requisitos minimos, en muchas ocasiones crean enfrentamientos, por no querer pagar el boleto
turistico de entrada.

La rebeldia de no asociarse, en una considerable cantidad de operadores turisticos, se centra en la
organizacion familiar, sostenida en intereses econdmicos, expansion de riqueza, y el confort que existe en
ellos por la desorganizaciéon y no control del municipio local para aprovechar sin barreras el recurso
turistico, sumado al debilitamiento de la organizaciéon comunal.

La decisién de acumular riqueza, por parte de las familias a partir de explotar el recurso ecoturistico, se
centra en la capacidad de negociar, los vinculos y redes sociales fuertes que posee una familia, ello se basa
en la cantidad de compadrazgo que opten y que servira para favores difusos; es decir, siempre en deuda y
lealtad a los compadres, y en segundo orden las redes amicales leales, esto lo afianza en Valle Diaz et al.
(2021) sobre las coordinaciones familiares y su presencia en el poder en o hacia la directiva comunal.

Asimismo, tanto el municipio local con el apoyo de la Direccién Subregional de Comercio, Exterior y
Turismo Andahuaylas, han efectuado capacitaciones para procesos de formalizaciéon de asociaciones de
operadores turisticos comunitarios, y sobre los servicios a brindar para el guiado, que fueron asimilados
por unos pocos comuneros; por otro lado, pocos comuneros se asociaron, manteniendo sus lazos familiares
y parentesco, posterior amicales para el crecimiento de la asociacidn.

3.4. Gestion del municipio local de Llamcama

Hasta el afio 2021, el municipio local de Llamcama, inici6 una serie de actividades bajo la gestién del Lic.
Dario Le6n Sante, siendo estas:

a) Aprobado e implementado la ordenanza municipal para la participacién de operadores turisticos
comunitarios en el mantenimiento de vias de acceso internas, en todo el circuito que contiene los
recursos turisticos, que fue recibido en oposicion por los operadores turisticos no asociados.

b) Formulacién, aprobaciéon y ejecucion de proyecto de inversion sobre sefialética de los recursos
turisticos: Awekillaqta, Chikana Wiscaccacha, Apu Ataccara, Bosque de piedras, Apu Pankula; cuya
gestién favoreci6 para impulsar la explotacion de los recursos turisticos, fortalecer los operadores
turisticos desde conformacién de negocio familiar.

c) Inicio de implementaciéon de proteccion y seguridad de recursos turisticos, significa el colocado de
hitos con concreto para delimitacién del ambito del recurso turistico, para posteriormente en primera
etapa cerrar con cerco perimétrico y evitar la vulneraciéon y en segunda etapa formalizar el
saneamiento fisico-legal del recurso turistico; presenta problemas y oposicion comuneros, por el
motivo de la ampliacion de la frontera agricola dentro del circuito ecoturistico, por comuneros que
pretenden aprovechar la proximidad de predios en posesidn para instalar un negocio préximo a los
recursos ecoturisticos.

d) Establecimiento del boleto turistico y registro de actas sobre visitas al complejo turistico; existe fuerte
oposicidn, que se sujeta en los derechos de posesién y ubicacién de los recursos ecoturisticos por parte
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de los comuneros del anexo de Huaccoto, ademas, se suma las pretensiones del anexo de Hamtupata,
por realizar el cobro de entrada al circuito ecoturistico.

Los antecedentes consignados, en Valle Diaz et al. (2021), sobre el manejo del territorio, proteccion de
Zonas con recursos arqueolégicos, decisiones de directiva comunal sobre la recuperacién y uso de rutas en
base a los recursos turisticos, es similar como base de referencia de proceso progresivos para mejorar el
servicio de explotacion. Asimismo, Urquiola Sanchez & Lalangui Ramirez (2016), sumado a Pereira
Andrade (2019), denotan resultados similares, nos permite comparar, aproximar resultados; entonces, los
resultados de la investigacion demuestra que los problemas y conflictos entre operadores turisticos y
gobierno local, son evidentes porque se focaliza en aspectos culturales, a pesar de las iniciativas del
municipio local; y se debe profundizar con mas detalle la intervenciéon de programas que integren y
fortalezcan mayor intervencion de las autoridades comunales; respecto a la desintegraciéon de una
asociaciéon de operadores turisticos, que existe en proceso; tanto Pereira Andrade (2019), Solérzano
Mendoza et al. (2020) y Morelos-Gémez et al., 2020); nos indican que los operadores turisticos necesitan
la iniciativa y apalancamiento del municipio local; sin la intervencién e inyeccién de inversion por parte del
municipio local, el disefio de rutas queda en vacio, sumado que debe implementarse una intervencion
digital, mayor fortalecimiento de servicios por la facilidad de acceso y ubicacion.

Desde la investigacion, se identificé y probd que los operadores turisticos comunitarios, tanto asociados y
no asociados, presentan iniciativa de inversion, cuyo rubro incidente es el de transportes-guiado, a pesar
de tener posicion e intereses de mantener la situacion estable, es decir minimo control y seguimiento del
municipio local, sumado al comportamiento de desinterés por asociarse y asumir mayores compromisos
gremiales.

Los operadores turisticos en un mediano plazo aseguran el ingreso familiar a partir de una explotaciéon
poco racional, contraria a la conservaciéon ambiental, porque solo unos cuantos usufructian los recursos
turisticos, que a largo plazo veran reducidas por el deterioro del irracional aprovechamiento del recurso
turistico.

El municipio local, presenta limitaciones de presupuesto y personal, para generar un area especializada
que se encargara del control y seguimiento al cumplimiento de disposiciones, respecto al plan de mejora
del circuito turistico formulado y aprobado por municipio local.

La direccion sub regional de comercio exterior y turismo Andahuaylas, hace intervenciones de
capacitacion, pero no puede hacer un seguimiento continuo para que se afiance las buenas practicas en el
servicio turistico que brindan los operadores comunitarios; ademas de la escasez de personal especializado
para la labor. La ubicacién geografica de los recursos turisticos, presenta limitaciones de acceso, porque su
principal acceso esta a treinta minutos de la carretera nacional Andahuaylas-Puquio-Nazca-Ica-Lima, esto
limita el flujo de visitantes y encarece el costo del servicio de transporte.

CONCLUSIONES

La desintegracion de los operadores turisticos, se soporta en los problemas de saneamiento fisico-legal de
la comunidad campesina de Pampachiri, demostrado en la interpretacion legal e inadecuada del uso y
posesion del suelo en el territorio comunal respecto a linderos, la explotacién continua, afios de posesion
de caracter interno y externo.

El conflicto socio territorial, basado en los intereses, posiciones de riqueza por grupos familiares y amicales
adversos a consolidar una administracion local mediante una asociacion tnica.

La presencia parcial de la gestién del municipio local de Llamcama, esta presente en las asociaciones de
operadores turisticos formales, a través del cobro del boleto turistico, y no en los operadores turisticos no
formales que predominan en el rubro transporte-guiado y no desean asociarse, prefieren que no exista una
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administracién del futuro circuito turistico y menos del municipio local; por ello no se puede garantizar
una sostenibilidad.

El municipio local de Llamcama, ha intervenido en proyectos sobre: delimitacion y colocacién de hitos para
futuro cerco perimétrico, de tal forma de frenar la vulneracién y deterioro de los recursos ecoturisticos;
sefalética en varios recursos; y el establecimiento del boleto turistico de ingreso; no garantiza integrar y
formalizar a diversos operadores turisticos.
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